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REGLAMENT DE PARTICIPACIO CIUTADANA AL GOVERN LOCAL
D'ALBAL

CAPITOL |. DRETS DE LA PARTICIPACIO DELS CIUTADANS |
CIUTADANES DEL POBLE D’ALBAL

Article 1. Dret a la participacio

Totes les persones residents i empadronades al municipi d'Albal tenen dret a
intervenir en la gesti6 dels assumptes publics locals directament o a través de les
associacions ciutadanes inscrites al registre d'associacions de I'Ajuntament mitk&ant
canals i organs de participacio establerts per les lleis i en este Reglament.

Article 2. Dret d’informacid Q/

1. Totes les persones tenen dret a rebre informacié sobre Yes activitats i els
serveis municipals, a accedir als arxius publics municipals i a t| ots els mitjans
d’'informacié general establerts per I'Ajuntament.

2. L'Ajuntament facilitara I'exercici d'este dret i s canals d'informacio
general per a respondre les peticions dmformaao qualsevol pot fer amb les
Unigues limitacions prescrites per la llei, que espeC| t es refereixen als drets de

proteccié de la infancia i la joventut, la intimitat 6 efsones o la seguretat publica.

3. Quan circumstancies d'interés pu | aconsellen i previa conformitat de
I'0rgan municipal competent, es remetr Ia poblacié resident al municipi els
acords i les disposicions municipals, SE@DGI’]UdICI de la preceptiva publicacio en els
butlletins oficials.

Article 3. Dret de petici(§ Q

1. Totes les persone dret a fer peticions al govern municipal en matéries
de la seua competéncia’o anar aclariments sobre les actuacions municipals, sense
més limitacions que | lertes per les lleis.

Este dret
constancia f

eix utilitzant qualsevol mitja valid en dret que permet deixar
e la identitat de la persona peticionaria i I'objecte de la peticio.

2 eticions poden incorporar suggeriments, iniciatives, demandes i
prop@st s presentaran en 'AMIC (Atencié municipal d'informacié al ciutada) per
regisiteé d'entrada. També es podran utilitzar els mitjans electronics o telematics
e erts a este efecte per I'Ajuntament. Les peticions realitzades col-lectivament

hauran de permetre l'acreditacié de la identificacio dels peticionaris.

3. L'Ajuntament admetra a tramit les peticions en el termini més breu possible,
tret que concérrega alguna de les causes seguents:

a) Insuficiéncia de l'acreditacio de la persona o persones peticionaries
b) L'objecte de peticié no és competéncia de I'Ajuntament
c) La petici6 té un tramit administratiu especific



En el primer cas, es donara un termini de 10 dies per esmenar la manca
d'acreditacié. Si transcorre este periode sense efectuar 'esmena, s'entendra que es
desisteix del procediment. En qualsevol altre cas, I'Ajuntament haura de resoldre
motivadament el fet de no admetre la peticié en el termini de 15 dies comptadors a
partir de 'endema de la peticié.

4. Si la peticié és admesa a tramit, I'Ajuntament haura de respondre a la persona
peticionaria, si escau, de les mesures que s'hi han pres i/o de les actuacions que s'han
previst adoptar.

Article 4. Dret d'audiéncia

1. Totes les persones tenen dret a ser escoltades en la tra '%dels
procediments o en la realitzacié d'actuacions municipals en els quals es ifesta un
interés legitim.

2. Amb independéncia de la possibilitat d'accedir a la trami \m\ge s expedients

administratius, de conformitat amb el que estableix la Llei 39/2 de octubre, del
Procediment Administratiu Com0 de les Administracions Publiques, este dret es pot
exercir mitjangant convocatoria municipal a iniciativa de la ia.

Article 5. Dret a presentar queixes, reclamacioN uggeriments

1. Totes les persones tenen dret antar gueixes, reclamacions i
suggeriments respecte de l'activitat munici Is serveis publics locals, sense
perjudici del seu dret a interposar el rsos administratius o jurisdiccionals

pertinents. Els mitjans de presentacio es, reclamacions i suggeriments seran
els establerts en l'article 3 d'este regl

Article 6. Dret d'interveann es sessions publiqgues municipals

Totes les persones t nerygt a intervenir en les sessions publiques del Ple que
siguen de caracter ordi i%aeord amb les prescripcions segulents:
a) L'assu jecte de la intervencié haura d'estar directament relacionat
amb un altre s inclosos en l'ordre del dia de la sessio.
b) LaNinfervencié s'haura de sol-licitar a I'Alcaldia per escrit amb una
[ a de dos dies habils previs a la realitzaci6 de la sessio.

Q d) La persona sol-licitant disposara de cinc minuts per a fer la seua
ervencié després de les intervencions dels grups municipals i podra ser
contestada per l'alcalde o alcaldessa o el/la regidor/a competent, sense que puga
haver dret a la replica.

e) No s'admetran intervencions en les sessions extraordinaries o
convocades pel tramit d'urgéncia.

Article 7. Dret a la iniciativa ciutadana
1. La iniciativa ciutadana permet als ciutadans i a les ciutadanes, directament o a

través de les seues entitats i col-lectius, promoure determinades accions o activitats
municipals. En concret, reconeix els drets seguents:
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a) El dret a proposar I'aprovacié de projectes normatius en els ambits de
competencia municipal.

Els veins i les veines d'Albal majors de dihuit anys inscrits en I'Gltim cens
electoral vigent, podran exercir la iniciativa ciutadana presentant projectes de
reglaments o ordenances en matéries de la competéncia municipal. Perque la
iniciativa siga sotmesa a consideracié haura d'anar subscrita almenys pel 5% del
veinat del municipi d'Albal.

complementaris a la persona o col-lectiu que realitza la proposta i
en tot cas, el dret a la seua defensa davant del Ple en la forma esta
Reglament.

debat i la votacié plenaria, [I'Ajuntament podra sol-licitar
%e

n este

b) El dret a proposar assumptes per incloure’ls en’\?@ del dia del Ple
municipal.

Per proposar assumptes a incloure en l'o \dla del Ple que no es
referisquen a la iniciativa prevista en l'apartat antgrior, es requerira que siga

sol-licitat per un minim del 10% de les entltat rites en el Registre Municipal
d'Associacions, les quals hauran dac Ia seua voluntat, mitjancant
certificacio de l'acord de Iassemblea al es va decidir. Aixi mateix, ho
podra sol-licitar qualsevol person ronada al municipi d'Albal amb el
suport d'un nombre de signatures |or al 5% del seu veinat.

2. En cap cas podran ser o iniciativa ciutadana normes reguladores de

tributs o preus publics.

3. L'Ajuntament d'AI I fa litara un model normalitzat en qué haura d'indicar-se
la proposta i els motius stifiquen o I'aconsellen.

4. En qualsev
0 secretaria de la

's requerira informe técnic i informe de legalitat del secretari
racid, aixi com l'informe de l'interventor o interventora municipal

a gue sera tramitada en este cas pel procediment i amb els requisits previstos
egislacio basica de régim local i en este Reglament.

Article 8. Acumulacié i tramitacié de suggeriments

D'acord amb el principi d'acumulacié de l'article 57 de la Llei 39/2015, d’1 de
octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques,
I'Administracié podra acumular els suggeriments de la ciutadania que, per la seua
naturalesa, guarden intima connexié o identitat substancial amb altres iguals. Aixi
mateix, els suggeriments, les propostes i les demandes seran tramitades per la
Regidoria de Participacié Ciutadana de conformitat amb els principis de celeritat,
impuls d'ofici i unitat d'actuacions.
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Article 9. Formes especifiques de canalitzacié de les propostes ciutadanes

1. Excepte els casos assenyalats en l'article 70 bis i 71 de la Llei 7/1985,
reguladora de les bases de régim local, els suggeriments i les propostes de la
ciutadania podran dirigir-se per escrit, a través del registre d'entrada de I'Ajuntament
d'Albal. Aixi mateix, els ciutadans podran dirigir les seues propostes mitjancant les
plataformes oficials telematiques (Internet) que a este efecte es disposen (formulari de
contacte en pagina web, correu electronic, etc.).

2. Els suggeriments realitzats col-lectivament hauran de permetre I'acreditagio de
la identificacid de les persones peticionaries (nom, DNI, teléfon, correu elegfronic i

adreca postal).

3. La Regidoria de Participacié analitzara les propostes rebud iferents
mitjans en funcié de la seua naturalesa i es podran habilita nismes de
participacié ciutadana adequats a cada cas (grups de treball Ciutada, grups de
discussié ciutadana, consultes en plataformes telematiques, tes ciutadanes,

etc.) en el cas de les propostes que no siguen assumide@ ment pel Govern
local.

CAPITOL Il. INSTRUMENTS DE FOMENT LA PARTICIPACIO
CIUTADANA

Article 10. Foment de la participacio a

1. L'Ajuntament d'Albal fomentara C|pacié dels veins i veines en el disseny
de les politigues municipals en tots % bits i sectors de la seua competéncia, i
promoura la realitzacié de les exp ies i els métodes que permeten la incorporacio
del major nombre de persones les fases de preparacid, execucio i avaluacio de

I'actuacié municipal. ?\

2. S'impulsaran pr de participacié en projectes d'especial transcendéncia
com l'aprovacié de @ 0 projectes urbanistics de gran envergadura, plans
estrategics, plans s gue afecten el conjunt de la ciutadania o d'un districte, en

les disposicions ipals d'especial rellevancia ciutadana i, en concret, en el procés
d'elaboracio de supost municipal.
Artj . Les fases dels processos de participacio

fases dels processos participatius son:

) Fase d'informacid, mitjangant la qual es tracta de difondre al conjunt de la
ciutadania afectada la matéria o el projecte sobre el qual es pretén la participacio,
utilitzant les técniques metodoldgiques pertinents.

b) Fase de debat i aportacié ciutadana, mitjan¢cant la qual, i emprant les
metodologies adequades, es promou el diagnostic, el debat i les propostes de la
ciutadania.

c) Fase de devolucid, mitjangant la qual es trasllada a les persones participants
i al conjunt de la ciutadania el resultat del procés.
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d) Fase d'avaluacio, en la qual es realitza una avaluacié ciutadana i técnica del
procés per incorporar millores en successives accions.

2. Els processos de participaci6 no podran dilatar els terminis legalment
establerts per a la tramitacié dels procediments administratius.

Article 12. Utilitzacié de metodologies participatives

L'Ajuntament d'Albal promoura I'aplicacié de les tecniques i les metodologies de
participaci6 més adequades dins dels processos de participacio ciutadana, com els
jurats ciutadans, consells de veins, grups de discussi6, grups de treball ciutada i altres
metodologies de participacid deliberativa i d'articulacié del criteri ciutada que s' ten
a cada circumstancia.

Article 13. Pressupostos participatius i consells veinals %

1. S'impulsara la realitzacié de processos de debat, reflexi@ Wosta sobre la
configuracié i les prioritats a preveure en el pressupost mu%a través de la
metodologia del pressupost participatiu, construint un model propiNjue responga a les
necessitats i a la dinamica participativa de la ciutat. \

2. Per garantir la consolidaci6 del pressupost ticipatiu, la Regidoria de
Participacid, en dialeg amb la ciutadania, aplicara diments, processos i normes
metodologiques basiques a partir de les quals mar progressivament un model
general de participacié que consolide l'artic 6¢0el criteri ciutada en relaci6 amb
I'accié de govern. Q '

3. Es podran crear consells vel nt de caracter territorial com sectorial, per
establir una articulacié permane riteri ciutada en relaci6 amb les politiques
locals. La seua composicio, periQit i metodologies operatives es definiran en una
ordenanga municipal creada a?g fecte.

Article 14. L'enqﬁ iutadana

1. La Regidon rticipacié podra obrir un procés participatiu d'ampli abast
sobre guestions ecial rellevancia social en el municipi o per sol-licitud de la
ciutadania. Pod aixi mateix, sol-licitar la celebracié d'una enquesta ciutadana sobre

assumptes lal transcendéncia per al municipi i de competéncia municipal, un
conjunt ans gue siguen majors de setze anys i estiguen empadronats a Albal
mitjan presentacid, per registre d’entrada, de 500 signatures en un imprés

facili ‘Ajuntament en qué conste el nom, el DNI i la signatura. També podran ser
S@r S a enquesta ciutadana els temes que tinguen un nombre de signhatures
in a 500 si aixi ho estima oportu la Regidoria de Participacio.

2. Grup Promotor Ciutada

Es constituira un grup promotor ciutada de I'enquesta, amb un minim de tres i un
maxim de cinc persones, que es registrara a I'Ajuntament en el moment de presentar
la proposta, i es fara constar el nom, el DNI i la signatura en imprés oficial que haura
de ser presentat per registre d'entrada de I'Ajuntament. Este grup promotor ciutada
podra retirar la proposta en qualsevol moment presentant un escrit en el registre
d’entrada de 'Ajuntament.
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La proposta d'enquesta ciutadana haura de figurar en cadascun dels fulls dels
impresos oficials en qué figuren les signatures de suport a la convocatodria d'engquesta
ciutadana, les quals hauran d’estar numerades.

La validacio de les signatures sera efectuada per la Secretaria de I'Ajuntament
en un termini maxim de deu dies habils.

3. Informacié publica

La realitzaci6é de les enquestes ciutadanes s'anunciaran mitjancant els canals de
difusié telematics de I'Ajuntament d'Albal (web i xarxes socials) a més d'altres mitjans
grafics en diferents punts del municipi que permeten comunicar la convocatoriaa et el
velnat. %

4. Realitzacio de I'enquesta &
Els veins podran fer constar la seua opinié presenci%\gyen els llocs
n

oficialment establerts (en I'horari laboral de I'Administracié Ioca%s ntament podra
habilitar I'opcié d'exercir la participacié telematicament, I et, mitjangant la
implementacioé de les possibilitats ja contrastades i segugg\ permeten les noves

tecnologies.
En les enquestes ciutadanes que utilitzen sim jament els sistemes presencial
i telematic, només podra utilitzar-se un dels als habilitats per no produir-se

duplicitats en la participacio.

Tots els ciutadans i ciutadanes g gdel mateix dret en igualtat de condicions
i no es podra atribuir major valoracio ticipacié d'un ciutada o ciutadana sobre un
altre en funcié de les seues caract ques personals, lloc de residéncia o via que trie
per a la participacio. Q

salvaguardar l'exercici de competencies de l'organ que les tinga legalment
atribuides i la seua finalitat*sera informar i conéixer I'opinié de la ciutadania sobre
qualsevol tema d'i nicipal, dins del seu ambit competencial, incorporant la
participacié de la i ania no associada i fomentant la participacio dels ciutadans en
la presa de deci %

6.@%&5 o anul-laci6 de I'enquesta ciutadana
0

Is hi haura dos motius pels quals una enquesta ciutadana convocada dins

5. Les enquestes c'&;tadges tindran caracter consultiu no vinculant, a fi de

d ini i en la forma escaient no podra celebrar-se: Perque és retirada pel grup
pr tor o perqué el Govern local assumeix directament la proposta aprovant-la en
votacio plenaria.

7. Tota enquesta ciutadana que s'Obriga es publicara en la pagina web de
I'Ajuntament d'Albal i es descriura amb els camps segients:

* Informacio6 sobre el tema objecte de debat

 Calendari per emplenar de l'enquesta

* Canals a través dels quals la ciutadania podra participar

» Terminis per publicar els resultats

* Informacioé sobre els serveis implicats en el procés participatiu
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* Informe de resultats

8. L’aparici6 de nous models, experiéncies o sistemes que afavorisquen la
participacié podran ser incorporats a esta instruccié una vegada avaluats i aprovats
per I'drgan competent.

9. L'Ajuntament d'Albal, en qualsevol fase de I'enquesta podra, en el suposit
d'utilitzacié indeguda amb frau i dol, exigir les responsabilitats oportunes.

Article 15. Col-laboraci6 ciutadana

sol-licitant a I'Ajuntament d'Albal que duga a terme una determinada i0 0
activitat de competéncia i interés public municipal, per a aixo els sol-licitapts ‘podran
aportar treball personal, mitjans economics, béns o drets.

La sol-licitud es podra formular pels veins i les veines d' \@ajors de setze
anys inscrits en el Padré Municipal d'Habitants, aixi com per IA%'ats ciutadanes,
mitjangant escrit que indique clarament quina actuacio es@ a i quins mitjans
economics i/o personals pensen aportar els peticionaris I-laborar en la seua

realitzacio.
Vista la legalitat de la iniciativa, I'Ajunta d'Albal podra sotmetre-la a
informacié publica durant el termini d'un me pte per raons d'urgéncia que

aconsellaren un termini més curt.

n municipal competent comunicara a la
d'un mes, si és admesa la seua petici6 i
acions 0 mesures es prendran.

Una vegada finalitzat este terminj
persona peticionaria, en un termini m
s’indicara, en cas afirmatiu, quines_ 3

REFORMA D'ESTE REGLAMENT

Article 16. La mo{i«v 9 parcial o total d’este Reglament, aixi com la dissolucié
S

definitiva dels Con d'algun d'estos correspon exclusivament al Ple de
'Ajuntament, prévia@

cia del Consell afectat.
€nt Reglament entrara en vigor, una vegada aprovat definitivament pel Ple
\tament, publicat el text en el Butlleti Oficial de la Provincia de Valéncia, i
trans ’@ gut el termini de quinze dies habils indicats en I'art. 65.2 de la Llei 7/1985 de
il reguladora de les bases del régim local, i estara en vigor fins la seua
m acié o derogacio expressa.

DISPOSICIO FINAL
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